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Aviso de Privacidade

Este Aviso de Privacidade explica, de forma clara e acessivel, quais informacgdes a ferramenta +segura trata quando
vocé a utiliza, para quais finalidades, e quais sdo os seus direitos nos termos da Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais (Lei n2 13.709/2018, “LGPD”). O +segura é um projeto da Lotus HUB voltado a orientar vitimas de violéncia
digital a compreender o que aconteceu, reunir provas corretamente e encontrar o canal oficial adequado para

denuncia.

1. Quem é a responsavel por esta ferramenta

O +segura é um projeto mantido pela pessoa juridica de direito privado AMANDA DE ABREU OLIVEIRA, inscrita no
CNPJ 36.151.271/0001-95. Essa pessoa, na qualidade de titular do MEI, figura como controladora das informacdes
eventualmente tratadas no ambito desta ferramenta, nos termos do art. 52, VI, da LGPD.

Para exercer seus direitos ou esclarecer duvidas sobre este aviso ou sobre o tratamento de informacdes

relacionado ao +segura, entre em contato com nosso encarregado de protecdo de dados (DPO):

Isadora Biindchen, e-mail: contato@isadorabundchen.adv.br

2. Como o +segura funciona

O +segura roda inteiramente no navegador de quem o utiliza. As respostas dadas durante o fluxo, como quais tipos
de violéncia marcar, quais provas ja foram reunidas ou qual estado foi selecionado para localizar a delegacia ou a
Defensoria Publica, ficam apenas na tela da pessoa enquanto ela usa a ferramenta. Ao fechar o painel ou a aba,

essas respostas sdo descartadas e ndo ficam salvas em nenhum servidor, préprio ou de terceiros.

3. O que o +segura nao coleta

O +segura nao pede, nem armazena em servidores préprios, nome, e-mail, telefone, endere¢o, CPF ou qualquer
outro dado que identifique diretamente quem esta utilizando a ferramenta. A ferramenta também ndo utiliza
cookies, pixels ou qualquer outra tecnologia de rastreamento para reconhecer a mesma pessoa em visitas

diferentes ou para elaborar perfis de comportamento.

Como explicado no item 5, alguns recursos visuais sdo carregados a partir de servidores de terceiros, o que pode

envolver o tratamento técnico do endereco IP pelo respectivo provedor, e ndo pelo +segura ou pela Létus HUB.

4. Estatisticas anonimas e agregadas

Para entender quais tipos de violéncia digital sdo mais recorrentes entre quem usa a ferramenta, assim priorizar
melhorias no conteldo e na orientagao oferecida e subsidiar relatérios estatisticos ao Ministério dos e-Sports, no
ambito do Acordo de Cooperagdo Técnica firmado com a Létus HUB, o +segura registra uma contagem an6nima e

agregada: sempre que a pessoa marca um ou mais tipos de violéncia e confirma clicando em “Continuar”, o nome
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de cada tipo marcado é somado a um contador, junto com a data e a hora do registro. Nenhuma informacao sobre
quem fez aquele clique é enviada ou armazenada, e ndo é possivel, a partir desse registro, identificar a pessoa, o
dispositivo usado ou a sessdo de navegacao.

Por se tratar de informacdo agregada e irreversivelmente dissociada de qualquer pessoa, esse registro ndo constitui
dado pessoal para os fins do art. 52, |, da LGPD, tampouco dado anonimizado revertivel nos termos do art. 12 da
mesma Lei. Ainda assim, adotamos esse cuidado como boa prética de minimizacdo de dados. Os registros
agregados sdo mantidos pelo tempo necessario para servir a essas finalidades, com revisdo periddica desses

registros ao menos anualmente, sendo descartados quando deixarem de ser necessarios.

Essa contagem é processada por um servico de terceiro (Google Apps Script e Google Planilhas), usado apenas
como infraestrutura para guardar os numeros agregados; esse provedor pode operar servidores localizados fora
do Brasil. Como qualquer requisi¢ao feita pela internet, essa comunicagao passa pelos servidores do provedor, que
pode manter, por conta prépria e segundo sua prépria politica de privacidade, registros técnicos de acesso (como
o endereco IP de origem da requisi¢do). A Lotus HUB ndo tem acesso a esses registros de infraestrutura, ndo os
solicita, nem os utiliza para qualquer finalidade. Por ndo envolverem dados pessoais tratados pela Lotus HUB, essas

circunstancias ndao configuram transferéncia internacional de dados pessoais nos termos do art. 33 da LGPD.

5. Uso de fontes, servigos de terceiros e parceiros institucionais

Para exibir corretamente seu conteldo, o +segura carrega arquivos de fonte hospedados pelo Google Fonts. Esse
carregamento é feito diretamente pelo navegador de quem utiliza a ferramenta junto aos servidores do Google, o
gue pode envolver o tratamento do endereco IP do dispositivo pelo Google, segundo a politica de privacidade
propria desse provedor, sobre a qual a Lotus HUB ndo tem controle.

Os numeros agregados descritos no item 4 também sdo compartilhados com o Ministério dos e-Sports, para fins
de relatério no ambito do Acordo de Cooperagdo Técnica firmado com a Ldotus HUB. Esse compartilhamento
envolve exclusivamente dados agregados e an6nimos, sem qualquer informagao que permita identificar quem

utilizou a ferramenta.

Fora esse carregamento de fontes, o servico de estatisticas descrito no item 4 e o compartilhamento com o
Ministério dos e-Sports mencionado acima, o +segura ndo compartilha informagGes com qualquer outro terceiro,

nao realiza publicidade direcionada e ndo vende nem cede dados a anunciantes.

6. Links para canais externos de dentincia

Ao longo do fluxo, o +segura indica links oficiais, como delegacias, Defensoria Publica e canais de denuncia de
plataformas e de jogos eletrdnicos. Ao clicar nesses links, a pessoa sai do +segura e passa a estar sujeita a politica

de privacidade do site de destino, sobre a qual a Létus HUB ndo tem controle.

7. Criangas e adolescentes

O +segura pode ser utilizado por criangas e adolescentes vitimas de violéncia digital. Justamente por ndo coletar

dados pessoais nem realizar qualquer verificagdo de idade, a ferramenta trata da mesma forma, sem distingao, o
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acesso de qualquer pessoa usuaria. Ainda assim, recomendamos que criangas e adolescentes contem com o
acompanhamento de um responsavel, educador ou outro adulto de confianga ao utilizar o +segura e ao seguir as
orientagdes nele indicadas, especialmente no momento de formalizar uma denlncia em canal oficial, que

normalmente nao permite o protocolo online por crianga ou adolescente.

8. Seguranca da informagao

O +segura foi desenvolvido para operar inteiramente no navegador de quem o utiliza, sem envio de dados pessoais
aservidores préprios ou de terceiros, o que reduz significativamente os riscos associados a incidentes de seguranca.
A comunicagdo entre o navegador e os servicos de terceiros mencionados neste aviso ocorre por conexdo
criptografada (HTTPS). A Létus HUB adota medidas técnicas e administrativas razodveis, compativeis com a
natureza da ferramenta, para proteger as informagdes agregadas tratadas nos termos do item 4 contra acessos
ndo autorizados e contra situagdes acidentais ou ilicitas de destrui¢do, perda, alteragdo, comunicag¢ao ou qualquer

outra forma de tratamento inadequado ou ilicito, em linha com o art. 46 da LGPD.

9. Seus direitos

Como o +segura nao coleta dados pessoais durante o seu uso (item 3), a maior parte dos direitos previstos nos arts.
17 e 18 da LGPD (como confirmacgdo da existéncia de tratamento, acesso, corre¢do, anonimizacao, portabilidade e
eliminagdo) ndo chega a se aplicar aqui, simplesmente porque ndo existe um dado pessoal seu armazenado para

ser consultado, corrigido ou eliminado.
Ainda assim, vocé pode, a qualquer momento, pelo canal indicado no item 1:

« pedir esclarecimentos sobre como o +segura trata informacdes;
e sugerir mudancas a este aviso; ou
» apresentar reclamagdes relacionadas a privacidade no uso da ferramenta.

Caso ndo fique satisfeito(a) com a resposta recebida, vocé também pode apresentar reclamacdo a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), pelo site gov.br/anpd.

10. Alteragdes neste aviso

Este aviso pode ser atualizado sempre que o +segura passar por mudangas que afetem o tratamento de
informagdes. A versdao mais recente estara sempre disponivel junto a ferramenta, com a data da Ultima atualizagado

indicada abaixo.

Ultima atualizagdo: 14 de setembro de 2026.
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